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INTRODUCCION

La Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte - UPIT, es una Entidad
Pablica la cual forma parte del sector descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden
Nacional, con personeria juridica, patrimonio propio, autonomia administrativa,
financiera y técnica, adscrita al Ministerio de Transporte, creada a través del Decreto
No. 946 de 2014, la cual tiene como objeto, segun el articulo 2 del precitado Decreto,
"(...) planear el desarrollo de la infraestructura de transporte de manera integral,
indicativa, permanente y coordinada con los agentes del sector transporte, para
promover la competitividad, conectividad, movilidad y desarrollo en el territorio
nacional en materia de infraestructura de transporte, asi como consolidar y divulgar la
informacidon requerida para la formulacion de politica en materia de infraestructura de
transporte”.

En virtud del numeral 3 del articulo 16 del Decreto 946 de 2014, se delega en la
Secretaria General de la Unidad "(...) 3. Dirigir el desarrollo de los programas de
administracion de personal, bienestar social, seguridad industrial, salud ocupacional,
seleccion, vinculacién, capacitacion, incentivos y desarrollo del talento humano de la
Unidad de Planeacidn de Infraestructura de Transporte (UPIT), de conformidad con las
politicas institucionales y la normativa vigente.”

En concordancia con lo anterior, el Grupo Interno de Trabajo de Gestién del Talento
Humano a través del Plan de Bienestar e Incentivos propende elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccién y desarrollo de colaboradoras y colaboradores en el desempefio
de su labor y de contribuir con el cumplimiento efectivo de los resultados institucionales

Para la vigencia 2025 se busca continuar fortaleciendo el sentido de pertenencia de las
colaboradoras y los colaboradores mediante la adopcidn y ejecucién de las actividades
del Plan de Bienestar e Incentivos, que estan alineadas conforme lo establecido en el
Programa Nacional de Bienestar "Servidores Saludables, Entidades Sostenibles”,
formulado por el Departamento Administrativo de la Funciéon Publica - DAFP, el
diagnéstico institucional se realizé bajo la aplicacion de los siguientes instrumentos:
medicién clima organizacional, aplicacion bateria de riesgo psicosocial,
autodiagnosticos, encuestas de identificacidon de necesidades y de satisfaccion y grupos
focales.
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JUSTIFICACION

El Plan de Bienestar e Incentivos se justifica a la luz de lo establecido en el articulo 24
del Decreto-Ley 1567 de 1998 reglamentado por el Decreto 1225 de 2005, que indica
que la calidad de vida laboral se atenderd mediante programas que se ocupen de
problemas y condiciones de la vida laboral de los empleados que permitan identificar
las prioridades y alternativas con las que cuenta la Entidad para contribuir con el
bienestar, fomentando el sentido de pertenencia y el trabajo en equipo.

POLITICA DE TALENTO HUMANO

Mediante Resolucion 317 del 31 de diciembre de 2024 se adoptd la Politica de Talento
Humano asi:

La Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte — UPIT a través de la Gestion
Estratégica de Talento Humano garantiza que la Entidad cuente con colaboradores
idéneos, comprometidos e integros, para lo cual se promueve la equidad de género,
igualdad de oportunidades y la diversidad, garantizando un ambiente inclusivo y libre
de discriminacion; promoviendo cero tolerancia al acoso laboral y otras formas de
violencia y discriminacién, con procedimientos claros para su prevenciéon y denuncia;
fomentando la integridad, transparencia y la vivencia de los valores y lineamientos del
Codigo de Integridad y Conflicto de Interés en todas nuestras acciones; promovemos
el liderazgo, la autogestion, la excelencia y la gestién del conocimiento, para tener un
entorno de trabajo ético y colaborativo y apoyamos el equilibrio entre la vida personal,
familiar y laboral para el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros colaboradores.

OBJETIVO GENERAL

Promover un entorno de trabajo saludable, inclusivo y motivador que fomente el
bienestar integral de los colaboradores, mejorando su calidad de vida, satisfaccion y
productividad, a través de la implementacién de estrategias y programas que aborden
las dimensiones fisica, emocional y profesional, fortaleciendo el sentido de pertenencia
y compromiso con la Entidad para contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Implementar programas y actividades dirigidas a las servidoras y los
servidores publicos acorde con las necesidades identificadas con el fin de
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fortalecer el sentido de pertenencia y la cultura organizacional.

2. Implementar programas y actividades que promuevan el equilibrio entre la
vida laboral, personal y familiar con el fin de aportar al mejoramiento de la
calidad de vida.

3. Desarrollar actividades que fomenten en las servidoras y los servidores
publicos el sentido de identidad y vocacién hacia la excelencia en el servicio
publico.

ALCANCE

La ejecucién del Plan de Bienestar e Incentivos se realizarad con todos los servidores
publicos de la Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte- UPIT.

ETAPAS DE DESARROLLO

1. Evaluacion y diagndstico: Durante esta etapa se evalud la percepcidon de las
servidoras y los servidores publicos del Plan de Bienestar e Incentivos 2024 y se
realizé la identificacidon de necesidades a través del instrumento definido.

2. Disefo y formulacion: A partir de la recoleccion de informacion, identificaciéon de
necesidades y el respectivo andlisis se formularon las actividades para el Plan de
Bienestar e Incentivos a implementar en la vigencia 2025.

3. Seguimiento y evaluacion: Identificar el grado de satisfaccion y participacién de
las actividades propuestas en el Plan de Bienestar e Incentivos 2025.
MARCO LEGAL

La Normatividad que regula el presente Plan o las citas normativas que se enuncian en
las actividades, se encuentra definidas en el Normograma de Talento Humano de la
UPIT, disponible para consulta en el siguiente: Normativa de |la Entidad - UPIT

CONTEXTO ESTRATEGICO

El Plan de Bienestar e Incentivos se articula con el Plan Estratégico de Talento Humano
para la vigencia 2025 y el Plan de Accién Institucional de 2025 en los siguientes
aspectos:
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Tabla 1.
Articulacién Plan Estratégico de Talento Humano y Plan de Accidn Institucional
Eje
transformacional 5. Convergencia Regional
PND
MIPG-Politica Politica de Talento Humano
Objetivo Generar un entorno organizacional donde la persona
Estratégico: pueda desarrollarse integralmente y la organizacion
Monitorear y evaluar las acciones definidas para la
Iniciativa implementacion de las politicas de gestion
Estratégica: estratégica de Talento Humano e Integridad en la
UPIT

Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Plan de Bienestar e Incentivos de la Unidad de Planeacidon de Infraestructura de
Transporte responde a los siguientes instrumentos:

Grafica 1.
Instrumentos diagndsticos de necesidades

Encuesta

Encuesta de conciliacion vida

identificacion de
necesidades

Aplicacion
bateria de riesgo
psicosocial

Medicion clima Encuesta de

satisfaccion

personal,

organizacional
familiar y laboral

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano

Con relacion al instrumento de la medicién del clima organizacional el cual fue realizado
en la vigencia 2023 se obtuvo los siguientes resultados:
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Grafica 2.

Medicidon clima organizacional

100% 85%

80%

60%

40%

20% 15%

0% ]
Totalmente de Totalmente en
acuerdo o de desacuerdo o
acuerdo desacuerdo

Fuente: Informe medicion clima laboral 2023

La evaluaciéon de clima obtuvo una percepcion del 85%, lo cual se interpreta como un
clima laboral bueno, el resultado se obtuvo del total de personas que evaluaron estar
totalmente de acuerdo o de acuerdo en las preguntas que miden su percepcién con el
clima.

De acuerdo con los resultados de la medicion en mencion, se evidencié que se debia
intervenir en los siguientes aspectos:

Grafica 3.
Resultados por factores

Capacidad profesional

Estilo de liderazgo

Orientacién organizacional

Trabajo en equipo

Medio ambiente fisico

Gestion Estratégica del Talento Humano
Comunicacién 72% 28%

B Totalmente de acuerdo o de acuerdo

B Totalmente en desacuerdo o desacuerdo
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Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano

Paralelamente, en la misma vigencia 2023, se realiz6 la medicion de la bateria de riesgo
psicosocial, cuyo objetivo es mitigar los riesgos y mejorar el bienestar de los
colaboradores, el cual obtuvo una medicién de riesgo medio, evidenciando los aspectos
a intervenir:

Imagen 1.
Aspectos para intervenir
Estilo de liderazgo (retroalimentacién del desempeno,
relaciones sociales.

Control sobre el trabajo (claridad del rol, participacion,
uso y desarrollo de habilidades, control y autonomia)

Demandas del trabajo: (demandas cuantitativas,
demandas de la jornada de trabajo).

Recompensas (sentimiento de orgullo y estabilidad,
retribucion por el esfuerzo)

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano

En el marco de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn, en
particular la politica de Gestidn Estratégica de Talento Humano se inicio el proceso de
implementacion y certificacion del modelo de gestidon EFR, para lo cual se desarrollé un
diagndstico que refleja el estado actual de la Unidad de Planeacidon de Infraestructura
de Transporte UPIT en las materias que regulan los referenciales normativos de la
Fundacién Masfamilia evidenciando los siguientes aspectos:
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Grafica 4.

Medidas de conciliacion propuestas

RUTAS (TRASLADO A
SERVIDORES)

APOYOS Y PROMOCION DE
LA EDUCACION

18% TELETRABAJO O TRABAJO EN

CASA
33%

NO SUGERENCIAS
ADICIONALES
21%

PROMOCION DE SALUD
FISICA Y MENTAL
23%

Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

La grafica cuatro (4) permite evidenciar que los servidores indicaron medidas que
quisiera fueran implementadas en la Entidad, el 33% indica trabajo en casa o
teletrabajo, el 23% actividades de promocion de la salud fisica y mental (incluyendo
actividades para nifios), el 21% no presentd sugerencias adicionales, el 18%
actividades de fomento de la educacion y el 5% rutas para el traslado de los servidores

de su casa a la oficina.
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Grafica 5.

Barreras para implementar la conciliacion

6; 10%

6; 10% Actitud de otros compafieros
m Ninguna de las anteriores

H No conocer las medidas de
conciliacién o no saber como
utilizarlas.

B Normas propias del sector

34; 60% publico que no pueden ser

modificadas.

Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

Sobre barreras para implementar acciones de conciliacion se evidencia que el 34%
considera que una barrera puede ser no conocer las medidas o no saber cémo
utilizarlas, el 18% no considera ninguna de las opciones como barreras y el 10% indica
gue puede ser una barrera las normas propias del sector publico.

De acuerdo con las anteriores graficas se intervino en diferentes aspectos, permitiendo
acciones como lo son: caracterizacién sociodemografica de los servidores de la cual se
tiene el 100% de la informacién, se disefiaron y aplicaron los formatos de evaluacién
de desempefio, valoracion de la gestidon y acuerdos de gestion, de los cuales se tiene
concertados los compromisos del 100% de los servidores, a su vez se disefid el
programa de teletrabajo, accediendo a esta modalidad el 32,5% de los servidores
reforzando el compromiso con la conciliacion en las diferentes dimensiones de la vida,
también la flexibilidad en cuanto al horario laboral accediendo a este el 100% de los
servidores.

En este mismo sentido, el disefio del programa de desvinculacién asistida el cual tiene
como objetivo ofrecer apoyo integral a los servidores publicos que enfrentan la etapa
de retiro, con el fin de proporcionar herramientas para redefinir su vida personal y
profesional. Asi mismo, el disefio del programa de reconocimientos que tiene como
objetivo valorar y reconocer el compromiso de los colaboradores con el servicio publico,
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fomentando la cultura del liderazgo y excelencia, el cual permitié el reconocimiento del
36,5% de los servidores.

Ahora bien, frente a la encuesta de identificacién de necesidades disefiada por el Grupo
de Talento Humano de la Secretaria General, en la cual se incluyeron preguntas
relacionadas con la percepcién de necesidades de bienestar donde se pudo identificar
los aspectos relevantes para la formulacion del Plan de Bienestar con una participacién
desagregada por género, se tiene que 40 servidoras sobre el total de la planta
participaron en la encuesta. En cuanto al género masculino, se obtuvo participacion de
24 servidores sobre el total del género.

Paralelamente, se preguntd sobre las personas que se encuentran en condicidon de
prepensionado, de lo cual indicaron:

Grafica 6.
Condicion prepensionado

Si; 5%

No; 95%

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que el 5% de los participantes lo que
corresponde a 4 servidores se encuentran en condicién de prepensionados.
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Grafica 7.

Conocimiento para acceder a la pension

No; 50% Si; 50%

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano

En ese sentido, se tiene que el 50% de la poblacién tiene el conocimiento y el otro 50%
no lo tiene, por lo tanto, en el siguiente plan se formulan acciones en el eje de equilibrio

psicosocial sobre apoyo juridico y fondos de pensiones.

Adicionalmente, se evalud la satisfaccion general con relacién a las actividades
formuladas en el Plan de Bienestar 2024, indicando:
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Grafica 8.
Satisfaccion Plan de Bienestar 2024

1%

B Muy satisfecho B Satisfecho B Neutral B Insatisfecho

Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

Con relacion a la anterior grafica se tiene que el 49% de los servidores indicaron estar
muy satisfechos con el plan de bienestar, el 44% se encuentra satisfecho, el 6%
neutral, el 1% insatisfecho.

En este mismo sentido, se realizaron grupos focales indagando sobre la satisfaccion de
la Gestion del Talento Humano, obteniendo una calificacion de 4.70 sobre 5.0,
indicando algunos comentarios en general:

Imagen 2.
Comentarios generales

-

. Actividades de gran impacto.

. Fortalecer pausas activas.

. Mantener programa entorno laboral saludable.

Capacitaciones en salud mental.

Presentacion de nuevas vinculaciones.

Mayor uso de materiales reciclables, responsabilidad ambiental.
. Claridad en las indicaciones para desarrollo de actividades.

. Actividad con mascotas.

. Felicitaciones por organizacion e inclusion de los colaboradores.

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano
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Asi mismo, se consultd sobre el orden de importancia de las actividades que le gustaria
encontrar en el Plan de Bienestar 2025, a lo cual indicaron:

Grafica 9.
Orden de importancia actividades

Equilibrio psicosocial | A R ¢ ¢
Salud mental | NN 3%

Transformacién digital [l 6%
Vocacion por el servicio publico . 3%
Diversidad e Inclusién ] 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

La grafica refleja que el equilibrio psicosocial es el aspecto mas relevante para los
servidores publicos, con un 66% de importancia, seguido por la salud mental con un
23%. Estos resultados destacan la prioridad que se le otorga al bienestar emocional y
social en el ambito laboral. En contraste, la transformacion digital (6%) y la vocacién
por el servicio publico (3%) son percibidas como menos prioritarias en este contexto,
lo que sugiere un enfoque centrado en mejorar la calidad de vida y las condiciones
humanas de los servidores publicos.

Por otro lado, se consultd sobre los aspectos que los servidores consideraron
promovidos por la modalidad de teletrabajo implementada en 2024. Los resultados
mostraron que el 100% de los encuestados que accedieron a esta modalidad resaltan
la mejora en la calidad de vida y el aumento de la productividad como sus principales
beneficios.

En cuanto a la preferencia de nuevas actividades para el Plan de Bienestar 2025 se
evidencié lo siguiente:
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Grafica 10.

Preferencia de actividades
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Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

La grafica muestra que la actividad de preferencia por parte de los servidores publicos
es el cine, con un 30% de preferencia, seguida de bolos con un 22%. Las actividades
culturales y recreativas como teatro y talleres de cocina obtienen una preferencia
similar, con un 17% cada una, mientras que los talleres de manualidades son menos
populares, con solo un 12%. Por ultimo, los shows de talentos son la opcién menos
elegida, con un 2% de preferencia.

También se preguntd a los servidores qué tipo de acompafamiento preferian en las
actividades, indicando:
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Grafica 11.

Acompafamiento actividades
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Fuente: Elaboracion propia GIT de Gestion del Talento Humano

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que el 68% de los participantes prefieren el
desarrollo de actividades en la modalidad mixta, es decir actividades que incluyan a la
familia y otras actividades que sea individualizadas, seguido el 19% manifesté que
prefiere el desarrollo de las actividades en acompafiamiento de la familia y por ultimo
el 13% indicé la preferencia por actividades individuales.

Asi mismo, se preguntd sobre la modalidad para los talleres formativos del Plan de

Bienestar, a lo cual manifestaron:
Grafica 12.
Modalidad talleres Plan de Bienestar

Virtual; 31%

Presencial; 69%

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano
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De acuerdo con la grafica se evidencia que el 69% de los participantes prefieren la
modalidad presencial para el desarrollo de los talleres formativos relacionados con
salud mental, habilidades blandas, entre otros.

CONSULTA PARTES INTERESADAS

Para garantizar el proceso de consulta y participacién de los servidores publicos de la
entidad y demas partes interesadas en la planeacion y ejecucidn del Plan de Bienestar
e Incentivos se cuentan con diferentes medios de comunicacion interna como el correo
de bienestar@upit.gov.co, talentohumano@upit.gov.co y demas correos
institucionales.

AREAS DE INTERVENCION

Una de las principales bases para desarrollar estrategias que generen un impacto
positivo en las instituciones publicas es tomar como guia el Programa Nacional de
Bienestar 2023-2026. Este programa fue disefiado como una herramienta clave para
estructurar iniciativas de bienestar, alineadas con sus objetivos y directrices.

En este marco, el Programa Nacional de Bienestar establece cinco ejes fundamentales,
los cuales fueron definidos considerando los Objetivos de Desarrollo Sostenible, las
necesidades identificadas en el diagndstico realizado anteriormente. A continuacién, se
detallan los cinco ejes:

Grafica 13.
Ejes Plan de Bienestar e Incentivos

Identidad y

Diversion e Transformacion vocacién por el
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psicosocial servicio publico

Fuente: Elaboracién propia GIT de Gestion del Talento Humano

Los ejes mencionados previamente se desarrollan a continuacién, conforme con lo
establecido en el Programa Nacional de Bienestar Social formulado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica. Este programa detalla cada uno de estos pilares
como parte del enfoque integral para fomentar el bienestar de las servidoras y los
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servidores publicos, contribuyendo a la calidad de vida y al fortalecimiento institucional.

1. EQUILIBRIO PSICOSOCIAL - CRUZANDO LOS CIELOS DEL CAMBIO Y LA
ADAPTACION.

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacién laboral producto de los
diferentes cambios que estamos viviendo durante la pandemia derivada del coronavirus
COVID-19, tales como la adaptacion a nuevas situaciones, mayor volumen de trabajo
y complejidad, extensidon de la jornada laboral, entre otros aspectos. Dentro de este
eje se hace referencia a temas como factores intralaborales, extralaborales, equilibrio
entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida laboral.

1.1 FACTORES PSICOSOCIALES

Este componente promueve el sentido de pertenencia y la conexiéon con la Entidad,
humanizando el trabajo a través de actividades de ocio y esparcimiento que fomentan
el bienestar laboral y mejoran la productividad. Entre las actividades que se pueden
encontrar en este eje son: Novena de aguinaldos, dia de los niflos y ninas (Halloween),
celebramos tu vida, amor y amistad, historias con patitas.

1.2 EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL

Este componente integra todas aquellas acciones orientadas a proteger la dimensién
familiar de los servidores desde las Entidades, teniendo en cuenta que con el equilibrio
entre la vida laboral y familiar se contribuye con la generacién de bienestar de los
servidores publicos. Entre las actividades que se pueden encontrar en este eje son:
Celebracion dia de la familia, dia de la nifiez y recreacién, jornada remunerada dia de
la familia, vacaciones recreativas, jornada laboral especial para mujeres embarazadas,
horario flexible, teletrabajo, sala de lactancia, actividades EFR.

1.3 CALIDAD DE VIDA LABORAL

Este componente aborda actividades orientadas a mejorar las condiciones laborales de
los servidores y las servidoras publicas, promoviendo su desarrollo personal,
profesional y organizacional, y destacando la importancia de su funcién mediante el
reconocimiento y la creacidn de ambientes propicios para el fortalecimiento de
competencias y habilidades. Entre las actividades que se pueden encontrar en este eje
son: Dia de profesiones y oficios, dia del servidor publico, dia de la secretaria, dia del
conductor y medicién de la cultura y clima organizacional.

2. SALUD MENTAL - EL CAMINO AL ESTADO DE BIENESTAR FISICO Y MENTAL.
Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras
y los servidores publicos, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos sean
conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que ocupan
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y las funciones que desempenan para mantener su productividad. Entre las actividades
que se pueden encontrar en este eje son: caminatas, pausas activas, olimpiadas del
sector transporte, actividades de mindfulness.

2.1 HIGIENE MENTAL

Este componente se enfoca en promover acciones dirigidas a preservar la salud mental
de las servidoras y los servidores publicos, fomentando su equilibrio con el entorno
sociocultural. Su objetivo principal es contribuir al bienestar integral y propiciar una
mejora continua en su calidad de vida.

2.2 PREVENCION DE NUEVOS RIESGOS A LA SALUD

Este componente se enfoca en la salud de las servidores y servidores publicos,
buscando mejorar su bienestar y calidad de vida. Incluye iniciativas como campafas
para prevenir el sedentarismo, actividades para manejar el estrés, ansiedad y
depresidon, y la adopcion de herramientas para aumentar la resiliencia, mejorar la
calidad de vida mediante ejercicio fisico, técnicas de relajacién, meditacion y control de
la respiracion.

3. DIVERSIDAD E INCLUSION - RECORRIENDO LA DIVERSIDAD,
INCLUSION Y EQUIDAD.

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas deben implementar
en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la prevencion, atencién y
medidas de proteccién de todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas
en género y/o cualquier otro tipo de discriminacién por razén de raza, etnia, religion,
discapacidad u otra razdn. Entre las actividades que se pueden encontrar en este eje
son: Conmemoracion de fechas, resaltando la sensibilizacion frente al trabajo
doméstico, eliminacién de la violencia contra la mujer, dia de la mujer, dia del hombre.

3.1 FOMENTO DE LA INCLUSION, LA DIVERSIDAD Y LA EQUIDAD

Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a promover la
inclusion laboral, la diversidad y la equidad en el ambito laboral y a prevenir practicas
irregulares en cumplimiento de la normativa vigente con el fin de contribuir a la
construccién de un buen ambiente laboral y crear espacios seguros y diversos para el
mejoramiento continuo de la calidad de vida de las servidoras y los servidores publicos.

4. TRANSFORMACION DIGITAL - NAVEGANDO HACIA ORGANIZACIONES
INTELIGENTES.

En atencion al momento coyuntural por el que atravesamos en el mundo se ha
generado una transformacion y adaptacion inmediata en las organizaciones a nivel
tecnoldgico, entendiendo la importancia de la creacién de una cultura digital, facilitando
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la gestion del flujo de trabajo, asignacidn y automatizacion de tareas, flexibilidad
laboral. Entre las actividades que se pueden encontrar en este eje son: teletrabajo y
caracterizacion sociodemogréafica de los servidores.

4.1 CREACION DE CULTURA DIGITAL PARA EL BIENESTAR

Este componente hace referencia a la importancia de la creacién de una cultura digital
para facilitar a las servidoras y los servidores de las entidades la gestién de flujo de
trabajo, la distribucién y automatizacién de tareas y la flexibilidad laboral, entre muchos
otros beneficios.

4.2 ANALITICA DE DATOS PARA EL BIENESTAR

Este componente tiene como propdsito facilitar la toma de decisiones, la segmentacién
y la caracterizacién de las servidoras y los servidores publicos, asi como la obtencidn
de datos relevantes para la implementacidn de los programas de bienestar.

5. IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO - EL DESTINO DE
LA VOCACION POR LO PUBLICO.

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los
servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico, con
el fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cddigo de Integridad.
Entre las actividades que se pueden encontrar en este eje son: Reconocimientos,
actividad de bienvenida para nuevos ingresos, cierre de gestidn, medicion clima vy
cultura organizacional, actividades de integridad.

5.1 FOMENTO DEL SENTIDO DE PERTENENCIA Y LA VOCACION POR EL
SERVICIO PUBLICO

Estrategias orientadas a fortalecer el sentido de pertenencia de los servidores y
servidoras, mediante la apropiacion de los deberes del servicio publico y el
mejoramiento continuo de las capacidades para contribuir con los objetivos misionales.

CRONOGRAMA

El presente cronograma podra ser ajustado o modificado, de acuerdo con los resultados
del estudio de mercado, el presupuesto disponible, el analisis de prioridades y las
necesidades previamente identificadas, para lo cual el Grupo Interno de Trabajo de
Gestion del Talento Humano modificard el cronograma anexo. La descripcién vy
programacién de las actividades se encuentran relacionadas a continuacion:
CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR 2025.pdf
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INDICADORES

Los indicadores que permitiran la medicién del cumplimiento del Plan de Bienestar e
Incentivos se realizardn de manera semestral de acuerdo con las siguientes
caracteristicas:

1. Ritmo del tren (Indicador de Cumplimiento): Representa el avance logrado en
las actividades de bienestar de acuerdo con lo establecido en el cronograma.
Actividades programadas / Actividades ejecutadas

2. Calidad del Viaje (Satisfaccion): Mide la satisfaccion de los servidores en las
actividades realizadas. Porcentaje de satisfaccion de las actividades.

3. Ruta del bienestar (Efectividad): Mide la mejora en los resultados de clima
organizacional y cultura. Porcentaje de mejora de resultados.

COMUNICACION

Todas las actividades derivadas del Plan de Bienestar e Incentivos seran divulgadas a
los servidores y servidoras del Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte
de conformidad con el procedimiento de comunicacién interna de la Entidad

RECURSOS

Para desarrollar el Plan de Bienestar e Incentivos, se cuenta con los recursos de

funcionamiento asignados para la vigencia, adicionalmente se tiene apoyo de la Caja

de Compensacion Familiar y la Administradora de Riesgos Laborales.

RESPONSABLES

> La Direccion General es la responsable de propiciar los espacios, incentivar
actividades y la cultura de Bienestar e Incentivos para las servidoras y los servidores

publicos de la Unidad.

> La Secretaria General es la responsable de dirigir las actividades relacionadas con
el cumplimiento del Plan de Bienestar.

> El Grupo de Gestién de Talento Humano es el responsable de coordinar y desarrollar
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las actividades que hacen parte del Plan de Bienestar.

> Las servidoras y los servidores publicos de la Unidad tienen la corresponsabilidad
de participar activamente en las actividades del Plan de Bienestar e Incentivos 2025,
aportando a una mejor calidad de vida laboral.

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Para la vigencia 2025 el seguimiento al Plan de Bienestar e Incentivos se realizara de
la siguiente forma:

> Reuniones internas de seguimiento del equipo de trabajo de talento
humano

Seguimiento mensual al cumplimiento de las diferentes actividades que se establecen

en el Plan de Bienestar.

> Reuniones mensuales de Secretaria General
Mensualmente la Secretaria General adelanta reunién de seguimiento al cumplimiento
de los planes derivados de la Gestion de Talento Humano de la entidad.

> Informes de seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico de Talento
Humano

Semestralmente el Grupo de Gestidon del Talento Humano presenta informes de

seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico de Talento Humano el cual contiene

el avance en el cumplimiento del Plan de Bienestar e Incentivos.

PLAN DE INCENTIVOS

El Bienestar Social en la Administraciéon Publica comprende el Sistema de Estimulos,
establecido en la Ley 909 de 2004, el cual abarca los planes de incentivos y los
programas de bienestar para los servidores publicos. Adicional a la normativa sefialada,
el Decreto Ley 1567 de 1998 en el titulo II capitulo I y el Decreto 1083 de 2015 en el
titulo X, establece que las entidades deberan efectuar programas para elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccion y recompensar el desempefio efectivo de los servidores. En
consecuencia, se desarrolla el presente programa de incentivos, en el que se establecen
los lineamientos para seleccionar y reconocer a los mejores servidores por nivel
jerarquico de libre nombramiento y remocion de los niveles profesional, técnico y
asistencial.
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OBJETIVO

Fomentar el desarrollo de cultura de trabajo enmarcada en la participacion y la
creatividad; mediante el reconocimiento de los mejores servidores de libre
nombramiento y remocidon segun nivel jerarquico, con niveles de desempeiio
sobresaliente, y el mejor equipo de trabajo; a fin de promover el compromiso, la
transformacién e innovacion institucional.

TIPOS DE INCENTIVOS
> INCENTIVOS NO PECUNIARIOS

De acuerdo con el articulo 32 del Decreto Ley 1567 de 1998 los planes de incentivos
no pecuniarios estardn conformados por un conjunto de programas flexibles dirigidos
a reconocer servidores por un desempefio productivo en los niveles sobresaliente.

Que en atencion al articulo 30 del Decreto Ley 1567 de 1998 tendra derecho a
incentivos pecuniarios y no pecuniarios todos los servidores de carrera, asi como los
de libre nombramiento y remocién de los niveles profesional, técnico, administrativo y
operativo.

Que de acuerdo con el literal g del articulo 6 del Decreto Ley 1567 de 1998, modificado
por el articulo 3 de la Ley 1960 de 2019, los servidores publicos independientemente
de su tipo de vinculacién con el Estado podran acceder a los programas de capacitacién
y bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto
asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa.

De otra parte el articulo 33 del Decreto Ley 1567 de 1998 sefiala que las entidades
podran incluir dentro de sus planes especificos de incentivos no pecuniarios los
siguientes: ascensos, traslados, encargos, comisiones, becas para educacién formal,
participacion en proyectos especiales, publicacidon de trabajos en medios de circulacién
nacional e internacional, reconocimientos publicos a labor meritoria, financiacién de
investigaciones programas de turismo social, puntaje para adjudicacion de vivienda y
otros que establezca el Gobierno Nacional.

De acuerdo con lo anterior, los incentivos no pecuniarios se realizaran de la siguiente
forma:

1. Reconocimiento publico a la labor meritoria: Reconocimiento en el cierre de gestion
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a todos los servidores de libre nombramiento y remociéon que obtengan calificacién
en el nivel sobresaliente.

2. Mencion de honor con copia a la historia laboral: Se realiza reconocimiento escrito
en mencién especial, con copia a la historia laboral, de acuerdo con el articulo 36
del Decreto Ley 1567 de 1998 la cual se entrega en el cierre de gestién a los
servidores que obtengan calificacidon en el nivel sobresaliente.

REQUISITOS PARA PARTICIPAR DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS

1. Acreditar tiempo de servicio continuo en la Unidad de Planeacion de Infraestructura
de Transporte, no inferior a un (1) afo.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el ano inmediatamente anterior a
la fecha de postulacién o durante el proceso de seleccidn.

3. Acreditar nivel sobresaliente (excelencia) en la valoracion de la gestion y
seguimiento al desempeno al afo inmediatamente anterior a la fecha de
postulacion.

> INCENTIVOS PECUNIARIOS

De acuerdo con el articulo 42 del Decreto Ley 1567 de 1998 en el que indica que los
planes de incentivos pecuniarios estaran constituidos por reconocimientos econémicos
gue se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada entidad publica. Dichos
reconocimientos econdémicos seran hasta de cuarenta (40) salarios minimos mensuales
legales vigentes, en las entidades de los 6rdenes nacionales y territoriales de acuerdo
con la disponibilidad de recursos asignado y se distribuiran entre los equipos
seleccionados.

EQUIPO DE TRABAJO

Se entiende por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
independiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucién de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales, de acuerdo con lo establecido en el paragrafo del articulo 2.2.10.9 del
Decreto 1083 de 2015.

El Grupo de Gestidon de Talento Humano presentara la propuesta de conformacion de
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equipos de trabajo acorde con el presupuesto disponibles y las acciones estratégicas a
cargo de la Entidad.
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ANEXO No. 1

GESTION DE TALENTO HUMANO

CRONOGRAMA PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Eje Plan de .z .. . .y
{"ienestar Ruta de creacion de valor MIPG Actividad Descripcion Contratar| Apoyo I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE
. Los servidores publicos podran disfrutar de un (1) dia de permiso remunerado con ocasion a su cumpleanos, el cual debera ser
Descanso por cumpleainos ) . - o . . - 1 1 1 1
tomado dentro del mismo mes o si la fecha es el ultimo dia habil, podra ser disfrutado en el siguiente mes.
) . Otorgar descanso compensado para semana santay festividades de fin de afio, compensando el tiempo laboral equivalente al tiempo
Descanso compensado semana santay fin de afno ., . 1 1
del descanso, de acuerdo con la programacion que establezca la entidad.
UPIT sobre ruedas Incentivar el uso de la bicicleta para avanzar en la mitigacidn del impacto ambiental. 1 1 1
. . Actividad permanente para las servidoras que se encuentran en la semana 23 de gestacidn podran salir 30 minutos antes de la jornada
Jornada laboral especial para mujeres embarazadas . , ] 1 1 1 1
laboral, y a partir de las 24 semanas podran salir una hora antes.
Novena de aguinaldos Con el fin de unirse a las festividades de fin de afio, la Entidad apoyara en el desarrollo de las novenas de aguinaldos. 1
Dando cumplimiento con lo dispuesto en la Ley 1857 de 2017, a través de la cual se implementd la creacidn de una jornada familiar
Celebracion dia de la familia semestral, la entidad adelantara la celebracion. 1 1
X
Horario flexible Segun lo dispuesto en la Resolucion 158 del 23 de octubre de 2023, los servidores podran seleccionar durante 2 veces al afio el 1
horario de preferencia de acuerdo con las franjas horarias establecidas.
X
i . . Actividad dirigida a los hijos de los servidores publicos.
Dia de los ninos y ninas (Halloween) 1
X
i » ., Actividad dirigida a los hijos de los servidores publicos.
Dia de la nifiez y recreacion 1
X
Hacer un reconocimiento especial con motivo del dia de cumpleafios, para lo cual se tiene previsto el envio de una tarjeta
Celebramos tuvida personalizada. 1 1 1 1
X
Dia de la madre . . . . L -
11 de mavo Honrar a las servidoras que tienen el rol de madres mediante una estrategia de comunicacion grafica. 1
y X
Dia del padre . . . . L -
15 de iunio Honrar a los servidores que tienen el rol de padres mediante una estrategia de comunicacion grafica. 1
: X
Teletrabajo - .
i Taller/actividad para los teletrabajadores 1
16 de septiembre
X
— . Promover el uso de la Sala Amiga de la Familia Lactante - para aquellas mujeres que durante el periodo de lactancia regresan a la
1°) Sala de lactancia ) 1
omm jornada laboral.
(&) X
o
72]
8 Ruta de la felicidad Amory amistad Conmemorar el dia del amor y la amistad 1
.a ] _ x
o Ruta del crecimiento
(=)
- . . . . . . Actividad programada para los hijos de los servidores, se realizara en la semana de receso escolar.
o Ruta del servicio Vacaciones recreativas hijos (as) servidores (as) 1
=
| X
(=x
LLl | i i Celebracién dirigida a las secretarias de la entidad.
Dia de la secretaria26 de abril 1
X
Dia del servidor (a) publico (a) Actividad que permita resaltar la labor del servicio publico y buenas practicas en materia de transparencia 1
27 dejunio
X
Reconocimiento de profesiones y oficios Felicitacion a las profesiones y oficios de los colaboradores. 1 1 1 1
X
Historias con patitas Actividad que permita contar historia con la mascota 1
X
Dia del conductor Reconocimiento de la labor a través de actividad definida. 1

16 julio




Comunicacion EFR interna

Socializar con los servidores el catalogo de medidas EFR para que conozcan, utilicen y valores las medidas implementadas por la
entidad., adicionalmente, desarrollar una accién que permita realizar socializacién con directivos, asesores y coordinadores
Socializar responsables, roles, resultados y logros modelo, compromiso de la Direccidn, definicidn estratégica, canal de comunicacion
para solicitudes, quejas, propuestas o demas en materia EFR (buzén, correo)

Comunicacion EFR externa

Reporte que contenga: posicionamiento inicial y en cada en el ciclo, en lo relativo a orientacion estratégica, resumen de la revision por
la direccion realizada al final del ciclo y principales resultados

Elemento 8 Cadena de valor

Definiry poner en marcha un proceso para extender la cultura efr a los grupos de valor.
Implementar un plan de acercamiento personalizado (charlas especificas, reuniones personalizadas con jefaturas) con los servidores
que, en la encuesta, entrevista grupo focal indicaron que las medidas no les interesan o no les aplican, con el fin de definir acciones de
mejora.

Elemento 9 Seguimiento y medicion

Identificar si existen desviaciones sobre lo planificado y en caso de ser necesario poner en marcha acciones correctoras.
Medir la tasa de participacidn y la satisfaccién general (por medio de encuestas, sondeos y otros mecanismos) para evaluar
conocimiento y uso de medidas.

Elemento 10 Auditoria Interna

Realizar auditoria del modelo por el responsable asignado.

Elemento 11 Revisién por la direccion

Resultados de la gestion del modelo efr mas relevantes y las principales lineas de mejora continua para su aprobacion

Ruta de la calidad

Ruta de la felicidad

Ruta del crecimiento

Curso de Manejo del Tiempo y Planificacién Personal.

Organizar un curso que proporcione herramientas para la gestidn efectiva del tiempo y la planificacién de proyectos personales post-
retiro.

Sesion Informativa sobre Fondos de Pensiones y Beneficios Post-
Retiro.

Coordinar con asesores de fondos de pensiones para brindar informacion detallada sobre opciones de pension, beneficios y tramites
necesarios.

Taller de Proyecto de Vida Post-Retiro

Realizar un taller interactivo que ayude a los participantes a definir objetivos personales y profesionales para su vida después del
retiro.

Taller Refiniendo mi propdésito

Taller donde los participantes reflexionaran sobre sus intereses, habilidades y valores, con el fin de redefinir su proposito personal y
profesional para la etapa de jubilacion, estableciendo metas alcanzables para una vida activa y satisfactoria.

Acompafnamiento Juridico para la Jubilacion

Taller para informar sobre derechos relacionados con la pension, la seguridad social y otros aspectos legales clave para la transicion a
la jubilacién, resolviendo dudas y proporcionando orientacion practica para evitar complicaciones legales.

Evaluaciény Retroalimentacién del Programa de Desvinculacién
Asistida.

Aplicar encuestas y realizar entrevistas para evaluar la efectividad del programa y recoger sugerencias para futuras mejoras

Salud mental

Ruta de la felicidad

Ruta del crecimiento

Ruta del servicio

Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Disefar diferentes actividades en marco de la semana de la seguridad y salud en el trabajo.

Conéctate con la naturaleza (caminata)

Caminatas ecoldgicas o culturales realizadas en diferentes escenarios ofertados por el IDRD.

Emocidn en equilibrio

Muro de la gratitud
Capsulas digitales sobre mindfulness
Médulos de desconexion

Biblioteca compartida

Generar un espacio compartido con libros de diferentes tematicas.

Activacion fisica

Pausas activas puesto a puesto o grupales

Olimpiadas del sector

Espacio deportivo liderado por el Ministerio de Transporte




Conmemoracion fechas

Dia internacional de la mujery la nifia en la ciencia - 11 de febrero
Dia internacional contra la homofobia, transfobia y bifobia - 17 de mayo
Dia internacional de la mujer indigena- 05 de septiembre

c Dia del orgullo LGTBIQ+ - 28 de junio
\9 Dia de la diversidad étnicay cultural - 12 de octubre
‘g Dia Mundial para la Prevencidn del Suicidio - 10 de septiembre
—t
o Ruta de la felicidad
(b Ruta del crecimiento Conmemoracién mes del género Actividad pedagdgica de conmemoracion
©
1"
.-E Dia internacional del trabajo doméstico . . .
(2] - Actividad pedagogica de conmemoracion
o 22 dejulio
(<}
=
0 Dia internacional de las personas con discapacidad- 03 de Actividad de juego de roles
diciembre Taller de sefias / Cancion
Dia internacional de la eliminacion de la violencia contra la
mujer Actividad pedagdgica de conmemoracion
25 noviembre
c . -
O Ruta de la felicidad
G Teletrabajo Programa permanente
= Ruta del crecimiento
E =
h o
o o
]
2 A Caracterizacion de la poblacién para segmentacion de los (as) o . . L, ) L
Ruta del analisis de datos ) . Enlace permanente que permite identificar la informacion sociodemografica de los colaboradores.
E servidores (as) publicos (as)
[ —
Actividad de bienvenida para nuevas vinculaciones (bimestral) Actividad de bienvenida que permita presentar a los nuevos colaboradores.
Programa de reconocimientos Reconocer a los servidores por diferentes categorias
Espacio para reconocer los logros alcanzados durante la vigencia.
. Cierre de gestion P P 8 8
Ruta de la felicidad
Ruta del crecimiento
Socializar caja de herramientas (liderazgo) Socializar los instrumentos existentes en la caja de herramientas, generando fortalecimiento en la autogestion y liderazgo.
Ruta del servicio
o
o— L Promover el curso para los gerentes publicos el cual tiene como objetivo conocer y actualizar procesos y procedimientos en temas de
e Curso gerentes publicos o . - - R
S5 organizaciony funciones del estado, generando buenas practicas en la administracion publica. (ESAP, DAFP)
Q.
R
2 Cumpleafios UPIT Conmemorar la creacion de la UPIT.

° 7

Identidad y vocacion por el serv

Ruta de la calidad

Ruta del servicio

Ruta de la felicidad

Ruta del crecimiento

Disefio del programa de cultura organizacional

Disefar el programa de cultura organizacional para la vigencia 2025.

Ejecucion del programa de cultura organizacional

Ejecutar el programa establecido.

Medicién climay cultura organizacional

Herramienta que permite medir percepciones compartidas que los servidores publicos desarrollan en relacion con las caracteristicas
de la entidad, tales como las politicas, practicas y procedimientos, formales e informales, que la distinguen de otras entidades e
influyen en el comportamiento, esta actividad se desarrolla en apoyo de la caja de compensacidn familiar.

Socializacién del Cadigo de Integridad

Realizar socializacion del Codigo de Integridad en las diferentes jornadas de capacitaciones y material grafico a través de correo
electrdnico, fondos de pantalla.

Juego de coincidencias

Fomentar la cultura de integridad mediante un dindmico juego de coincidencias, que invita a los participantes a identificar valores,
comportamientos éticos y practicas transparentes fundamentales para la construccidn de confianza y responsabilidad en la entidad.

Tablero de integridad

Generar un espacio donde los colaboradores puedan encontrar mensajes alusivos a la ética, transparencia, fortaleciendo el
compromiso con la cultura de integridad.

Sigue las huellas

Generar recordatorios de los valores a través de huellas pegadas en el piso y estas llegaran a un lugar que tendra los valores del codigo
de integridad.

A conquistar valores

Conocer como cada area de trabajo relaciona los valores en la actividad seleccionada.

Desarrollo curso de integridad y transparencia y lucha contra la
corrupcion

Promover el curso de integridad del DAFP de forma que se fortalezca la cultura de la legalidad y ética en lo publico.

Compromiso de integridad y transparencia

Promover la cultura de integridad y transparencia a través del compromiso adoptado por la entidad
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1. INTRODUCION

Teniendo en cuenta que para el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) el
talento humano es lo mas importante y por ello se definié en la dimension 1 el Talento
Humano como el factor critico de éxito que facilita la gestidén y el logro de los objetivos
y resultados, para su gestion adecuada se debe tener en cuenta el ciclo de vida del
servidor publico (planeacion, ingreso, desarrollo y retiro), cada una de estas fases
permiten orientar las acciones hacia el bienestar del individuo y la eficiencia institucional.
Es asi como, la planeacion del Talento Humano constituye un elemento fundamental
para la orientacion a resultados de las entidades publicas; el ingreso marca el inicio de
la relacién laboral con la entidad, donde el servidor se integra y adapta a la cultura
organizacional; durante el desarrollo, el servidor adquiere y perfecciona competencias,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos institucionales, implica la consolidacion
de su rol y la estabilidad en el desempefio de sus funciones; finalmente, la etapa de
retiro representa la culminacion de la trayectoria laboral, este proceso, conocido como
desvinculacién laboral, implica la terminacién de la relacién entre el servidor publico y
la entidad, las causas del retiro pueden ser diversas y se encuentran consagradas en las
disposiciones legales vigentes.

La desvinculacion puede generar incertidumbre y diversas emociones debido al cambio
en las condiciones habituales, afectando areas como la familiar, social y econémica. Por
ello, es fundamental una preparacién, aceptacién y adaptacion adecuadas para afrontar
esta transicién de manera positiva.

Consciente de esta realidad, la Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte
(UPIT) ha disefado un Programa de Desvinculacion Asistida, este programa tiene como
objetivo ofrecer apoyo integral a los servidores publicos que enfrentan la etapa de retiro,
con el fin de proporcionar herramientas para redefinir su vida personal y profesional. De
esta manera, se busca asegurar una transicion armoniosa que beneficie tanto al
individuo como a la institucion.

2. OBJETIVOS

Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte
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Objetivo General

Preparar a los servidores publicos de la Unidad de Planeacién de Infraestructura de
Transporte (UPIT) que estén proximos al retiro laboral por cualquier causa, para que
esta transicion sea una oportunidad de crecimiento personal y profesional, a través de
implementacion de estrategias de apoyo que faciliten la adaptacién a esta nueva etapa
de vida.

Objetivos Especificos

e Promover el bienestar y la capacitacion: Implementar acciones que promuevan
el bienestar integral y brinden herramientas de preparacion y adaptaciéon a la nueva
etapa de su vida.

e Brindar acompafamiento integral para el desarrollo personal: Ofrecer un
acompafiamiento que impulse el desarrollo personal y profesional de los servidores
publicos en esta fase de cambio, orientadas a la construccién de un nuevo proyecto
de vida y herramientas practicas para una transicion exitosa hacia nuevas
oportunidades.

e Facilitar el acceso a nuevas oportunidades: Generar acciones que permitan a
los servidores publicos acceder a informacidn y espacios que incentiven la busqueda
de nuevas oportunidades laborales, emprendimientos o generacion de ingresos,
incluye el acceso a programas de emprendimiento y otras iniciativas que se ajusten
a los intereses y situaciones particulares de cada persona.

3. MARCO NORMATIVO

El Programa de Desvinculacion Asistida de la Unidad de Planeacion de Infraestructura de
Transporte (UPIT) se fundamenta en diversas disposiciones normativas que garantizan

Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte
Direccion: Av. Calle 26 # 57-83, Torre 7, Piso 3, Bogota D.C., Colombia
Teléfono: (+57) 601 917 2230
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el respeto a los derechos de los servidores publicos y promueven un proceso de
desvinculacién responsable y solidario, tal como se indica a continuacién:

1. Decreto 1083 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcidn
Publica en su articulo 2.2.10.7 dispone la realizacidon de programas para mantener la
calidad de vida laboral, incluyendo la medicién del clima laboral y la preparacién de
los prepensionados para el retiro.

2. Ley 1821 de 2016: Define la edad de retiro forzoso y las condiciones para que los
servidores publicos contindien en sus cargos hasta cumplir dicha edad.

3. Decreto 648 de 2017: “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”, en el articulo 2.2.11.1.1
define las causales de retiro del servicio publico, incluyendo la renuncia y el retiro
por pension.

4. Ley 797 de 2003 - Reformas al Sistema General de Pensiones, establece en el
articulo 33 los requisitos para obtener la pensidn de vejez, incluyendo la edad minima
y el nUmero de semanas cotizadas.

4. DEFNICIONES

e Bienestar: Estado ligado a la percepcion que tienen las personas acerca del grado
de satisfaccién que deviene de la relaciéon consigo mismo, con los otros y con el
entorno. (Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, 2024. Plan de
Bienestar Social e Incentivos 2024-2028.)
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Direccion: Av. Calle 26 # 57-83, Torre 7, Piso 3, Bogota D.C., Colombia
Teléfono: (+57) 601 917 2230
PL-SIG-017
Pagina 6 de 17



Area que proyecta: Version: Nombre documento: Fecha:

Secretaria General - Programa de
Grupo de Gestion del 01 desvinculacion 29/10/2024
Talento Humano asistida

e Pre - pensionado: La condicion que se adquiere y resulta aplicable cuando el
servidor publico esté proximo a pensionarse, es decir, le falten tres (3) o menos
anos para reunir los requisitos de edad y tiempo de servicio o semanas de cotizacidon
para obtener el disfrute poder acceder a la pension de jubilacion o vejez. (Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos, 2024. Plan de Bienestar Social e
Incentivos 2024-2028.)

e Red de apoyo: Conjunto de personas con las que se tiene contacto frecuente y un
vinculo cercano. Estas personas son emocionalmente significativas y pueden brindar
su ayuda, tanto de tipo material como emocional; seguin la situacién. (Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos, 2024. Plan de Bienestar Social e
Incentivos 2024-2028.)

e Retiro o desvinculacién laboral: Cambio que se presenta con el conocimiento
previo del individuo, es tan radical y profundo que afecta toda su vida. Cambia su
situacidon econdmica, la cantidad de tiempo disponible, la relacién con la familia, los
amigos, el entorno social, entre muchas otras cosas mas. (Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos, 2024. Plan de Bienestar Social e Incentivos 2024-
2028.)

e Riesgo psicosocial: Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el
riesgo psicosocial se refiere aquellas caracteristicas de las condiciones de trabajo
que afectan la salud de las personas a través de mecanismos psicoldgicos y
fisioldgicos a los cuales se llama a estrés. A partir de esto se recibe ayuda de una
red de apoyo, con el fin de atacar el problema desde distintos sectores. (Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos, 2024. Plan de Bienestar Social e
incentivos 2024-2028.)

5. GENERALIDADES
5.1 RESPONSABLES
El Programa de Desvinculacion Asistida sera liderado por la Secretaria General a través

del Grupo de Gestion de Talento Humano de la Unidad de Planeacion de Infraestructura
de Transporte (UPIT).
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5.2 POBLACION OBJETIVO Y ALCANCE

Este programa estd dirigido a los servidores publicos de la UPIT que se encuentren
proximos a desvincularse de la entidad por cualquier causa, incluye al personal en etapa
pre-pensional, con el propdsito de ofrecer un retiro asistido que beneficie tanto al
individuo como al ambiente organizacional.

6. METODOLOGIA

6.1 FASE DIAGNOSTICA

El Grupo Interno de Trabajo de Gestion de Talento Humano llevara a cabo las siguientes
acciones para identificar:

1. Los/as servidores/as publicos que conformaran la poblacién objetivo del
programa.
2. Lastematicas o acciones de interés especificas y de impacto para dicha poblacién.

Para ello, se utilizaran los siguientes insumos:

1. Listado de Servidores Publicos de la UPIT: Informacion que incluye
caracteristicas sociodemograficas como edad, género, tiempo de servicio y
proximidad a la edad de pensioén.

2. Diagnésticos de Necesidades: Resultados obtenidos de procesos de bienestar,
capacitacién y seguridad y salud en el trabajo, realizados a través de encuestas,
entrevistas, grupos focales u otras estrategias pertinentes.

6.2 FASE INTERVENCION

A través de esta fase, se desarrollaran las acciones especificas que permitan cumplir los
objetivos del programa de desvinculacién laboral asistida, las cuales se describen a
continuacion:

1. Procesos de capacitacion y sensibilizacion: La entidad promovera espacios como:

1.1. Actividades de Sensibilizacion: Mediante charlas o talleres, enfocados en
temas asociados a la gestién del cambio, resiliencia, manejo del tiempo, manejo
de finanzas y proyecto de vida, que faciliten el proceso de preparacion, transicion
y adaptacion a la nueva realidad.

1.2. Divulgacion de la oferta de Capacitacién Virtual del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica - DAFP - Finanzas Personales,
Habilidades Gerenciales, Plan de Mercadeo y Desarrollo.
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1.3. Divulgacion de los servicios que presta el Fondo de Pensiones
(Colpensiones): Este fondo de pensiones frece a sus afiliados diversos
beneficios pensionales y programas de apoyo en los siguientes temas:

>

Pension de Vejez:

Descripcion: Ingreso mensual vitalicio al alcanzar la edad y semanas de
cotizacion requeridas.

Requisitos: 62 afos para hombres, 57 afios para mujeres, y 1.300 semanas
cotizadas.

Pension por Invalidez:

Descripcion: Beneficio para quienes sufren una pérdida de capacidad laboral
igual o superior al 50%.

Requisitos: Certificacién de invalidez y semanas cotizadas segun la edad al
momento de la invalidez.

Pension de Sobrevivientes:

Descripcion: Proteccién econdmica para los beneficiarios en caso de
fallecimiento del afiliado o pensionado.

Beneficiarios: Conyuge, compafieros permanentes, hijos y, en ausencia de
estos, padres dependientes econdmicamente.

Pension Familiar:

Descripcion: Permite a conyuges o compafieros permanentes sumar sus
semanas cotizadas para acceder conjuntamente a una pension.

Requisitos: Ambos deben estar afiliados al RPM y sumar al menos 1.300
semanas cotizadas entre los dos.

Indemnizacion Sustitutiva:

Descripcion: Devolucion de aportes para quienes no cumplen con los
requisitos para una pension.

Requisitos: No haber alcanzado las semanas necesarias para pensionarse y
solicitarla formalmente ante Colpensiones.

Afiliacion a Cajas de Compensacion:

Descripcion: Los pensionados pueden afiliarse para acceder a beneficios como
actividades recreativas, culturales y subsidios.

Requisitos: Ser pensionado por vejez o invalidez y realizar la afiliacién
directamente en la Caja de Compensacion de su eleccion.

Auxilio Funerario:
Descripcion: Subsidio para cubrir gastos funerarios del afiliado o pensionado
fallecido.
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e Monto: Equivalente al ultimo salario base de cotizacidn o mesada
pensional, con un tope maximo establecido por la ley.

> Programa BEPS (Beneficios EcondOmicos Periodicos):

e Descripcion: Programa dirigido a personas con ingresos inferiores a un salario
minimo, permitiéndoles ahorrar voluntariamente para recibir un ingreso en la
vejez.

e Beneficios: El Gobierno otorga un incentivo del 20% sobre el valor ahorrado.
Posibilidad de recibir un ingreso periddico vitalicio en la vejez.

e Requisitos: Ser colombiano, mayor de 18 afios y tener ingresos inferiores a
un salario minimo mensual.

1.4 Actividades para personas en etapa pre-pensional: Se realizara al
menos una actividad al afio con el personal en etapa pre-pensional, a través de
metodologias de aprendizaje experiencial que aborden aspectos clave que
faciliten el proceso de preparacion, transicion y adaptacion a la nueva realidad.

1.5. Cursos o talleres para el desarrollo de habilidades alternativas: Se
promoveran espacios en el que los/as Servidores/as puedan aprender oficios
alternativos o desarrollar habilidades que les permitan generar emprendimientos
u oportunidades de negocio, que constituyan ante un momento desvinculacion,
una fuente de ingresos y de productividad. Estos espacios seran de participacion
voluntaria o libre inscripcién.

1.6. Preparacion para el concurso de méritos: Se desarrollaran acciones de
formacion al interior de la Entidad que permitan a los servidores publicos
prepararse para la participacion en el concurso de méritos que desarrolle la
Comisién Nacional de Servicio Civil para proveer mediante el mérios los empleos
de carrera administrativa de la Entidad.

2. Divulgacion de las alternativas de empleabilidad:

Con el fin de brindar alternativas que puedan generar oportunidades en la nueva etapa
a la que se enfrenta la poblacidon objetivo de este programa, se brindara informacion
asociada a opciones estructuradas disponibles entre las cuales se destacan:

2.1 Ruta de empleabilidad del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA): Incluye
una serie de técnicas y herramientas disefadas para ajustar el perfil profesional o laboral
de los funcionarios. Esta ruta contempla:
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¢ Ajuste de Perfil Profesional: Asesoria para actualizar y adaptar la hoja de vida
a las demandas del mercado laboral.

e Inclusion en la Base de Datos del SENA: Registro de la hoja de vida en la
plataforma del SENA para ser considerado en futuras vacantes que se ajusten al
perfil del candidato.

e Programas de Orientacion Profesional y Formacion: Acceso a cursos,
talleres y certificaciones que fortalecen competencias laborales y personales,
facilitando la insercion en nuevas areas laborales.

2.2. Programas de desvinculacion y/o agencias de empleo de las Cajas de
Compensacion: La entidad promovera las alternativas vigentes desde las Cajas de
Compensacién que favorezcan a la poblacion objetivo de este programa.

e Talleres de Actualizacion Profesional: Capacitacion en habilidades técnicas y
blandas para mejorar el perfil laboral.

e Acceso a Bolsas de Empleo Exclusivas: Ofertas de empleo dirigidas
exclusivamente a los afiliados de las Cajas de Compensacion.

o Beneficios Adicionales: Acceso a créditos educativos, subsidios para
emprendimiento y otros beneficios que facilitan la transicién laboral.

e Asesoria Laboral: Orientacién personalizada para la busqueda de empleo y
adaptacion al mercado laboral.

2.3. Plataforma de empleabilidad de la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC)

La Plataforma de Empleabilidad ofrecida por la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC) facilita el acceso a oportunidades laborales en el sector publico a nivel nacional.
A través de esta plataforma, los ciudadanos pueden:

e Registro y Publicacion de Hoja de Vida: Subir y actualizar su hoja de vida
para ser considerado en convocatorias publicas.

e Acceso a Ofertas de Empleo Publico: Consultar y postularse a vacantes
disponibles en diversas entidades gubernamentales.

e Herramientas de Orientaciéon Laboral: Acceder a recursos y asesorias para
mejorar el perfil profesional y optimizar las postulaciones.

2.4. Ruta de empleabilidad Servicio Piublico de Empleo en Colombia es un proceso
estructurado que facilita la insercion laboral de los ciudadanos.

e Registro: Inscripcion del buscador de empleo en la plataforma del Servicio
Publico de Empleo, proporcionando informacion personal y laboral.

e Orientacion Ocupacional: Asesoria personalizada para identificar habilidades,
competencias y areas de interés, con el fin de mejorar el perfil laboral.
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e Formacién: Acceso a programas de capacitacion y desarrollo de competencias
que aumenten la empleabilidad del individuo.

¢ Intermediacion Laboral: Proceso de conexién entre el buscador de empleo y
las ofertas laborales disponibles que se ajusten a su perfil.

e Colocacién: Incorporacion efectiva del individuo en el mercado laboral,
asegurando una adaptacién adecuada al nuevo entorno de trabajo.

2.5 Ruta Emprendedora del SENA. es un programa integral disefiado para apoyar a
los emprendedores colombianos en la creacion y consolidacién de sus negocios. Este
programa se estructura en varias etapas que abarcan desde la ideacidn hasta la puesta
en marcha y el fortalecimiento de la empresa.

Etapas de la Ruta Emprendedora:

e Sensibilizacion y Motivacidon: Se busca despertar el interés y la motivacion
hacia el emprendimiento, proporcionando informacion sobre oportunidades y
beneficios de iniciar un negocio.

e Formulacion de la Idea de Negocio: Asesoria para estructurar y validar la idea
de negocio, asegurando su viabilidad en el mercado.

e Plan de Negocio: Orientacion en la elaboracién de un plan de negocio detallado
que incluya aspectos financieros, operativos y de mercado.

e Financiacion: Acceso a fuentes de financiamiento, como el Fondo Emprender
del SENA, que ofrece capital semilla para proyectos innovadores y sostenibles.

e Acompaiiamiento y Seguimiento: Asistencia técnica y mentoria durante la
implementaciéon y consolidaciéon del negocio, asegurando su sostenibilidad y
crecimiento.

Acompainamiento Brindado por el SENA:

e Asesoria Personalizada: Orientacidon en aspectos clave del negocio, como
mercadeo, finanzas y gestién administrativa.

e Capacitacion: Programas de formacion en habilidades empresariales y técnicas
necesarias para el desarrollo del negocio.

e Red de Apoyo: Conexién con una amplia red de emprendedores y empresarios
que facilitan el intercambio de experiencias y oportunidades de negocio.

e Acceso a Recursos: Facilitacion de herramientas y recursos que apoyan la
gestién y operacion del emprendimiento

2.6 Mecanismo de Proteccion al Cesante (MPC) Es una iniciativa del Gobierno
Nacional de Colombia que busca mitigar los efectos del desempleo y facilitar la
reinsercion laboral de los trabajadores cesantes. Este mecanismo ofrece diversos
beneficios, entre los cuales se destacan:
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e Beneficios Econdmicos: Los trabajadores que cumplen con los requisitos
establecidos pueden recibir una transferencia econdmica mensual durante un
periodo determinado, destinada a cubrir necesidades basicas mientras se logra
una nueva vinculacién laboral.

e Pagos a la Seguridad Social: El MPC cubre los aportes al Sistema de Seguridad
Social en Salud y Pensiones sobre la base de un salario minimo mensual legal
vigente, garantizando la continuidad en la proteccién social del trabajador
durante el periodo de desempleo.

Para acceder a estos beneficios, es fundamental que el servidor se inscriba en el Servicio
Publico de Empleo (SPE) y cumpla con los requisitos establecidos por la normativa
vigente.

se proporcionan cédigos QR que dirigen a informacién detallada sobre el Mecanismo de
Proteccion al Cesante y el Servicio Publico de Empleo

.i
2.7. Feria de emprendimiento UPIT: Esta actividad se programara anualmente en la

entidad, convirtiéndose en un espacio en el que los/as funcionarios/as, colaboradores/as
y/0 sus familias ofrecen bienes o servicios de sus microempresas o emprendimientos.

3. Acompaiamiento: El Grupo de Gestion de Talento Humano acompafaran el proceso
de desvinculacién, realizando entre otras las siguientes actividades:

e Orientacion sobre tramites necesarios: Asesoria en la gestion de documentos
y procedimientos requeridos para una desvinculacién ordenada.

e Informacion sobre beneficios y derechos: Explicacion detallada de los
beneficios a los que el servidor publico tiene derecho, como prestaciones sociales,
indemnizaciones y otros aspectos relevantes.

e Asistencia en la gestion de pensiones: Apoyo en la tramitacion de pensiones,
incluyendo informacién sobre requisitos y procedimientos ante entidades como
Colpensiones.

e Enlace con programas de apoyo al cesante: Facilitacion del acceso a
programas como el Mecanismo de Proteccién al Cesante, que ofrece beneficios
economicos y pagos a la seguridad social durante el periodo de desempleo.
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Este acompafamiento integral busca asegurar que el proceso de desvinculacion sea
transparente, eficiente y respetuoso de los derechos del servidor publico, minimizando
el impacto en su bienestar personal y profesional.

3.1. Aplicacion de la encuesta de retiro: Con el objetivo de conocer la percepcion de
los/as Servidores/as a desvincular respecto a su experiencia en la entidad y recopilar
aspectos que permitan generar acciones de mejora, se solicitard a cada funcionario/a
diligenciar la encuesta de retiro determinada por la entidad.

3.2. Gestion del conocimiento: Con el fin de cuidar la memoria institucional, la entidad
desde el proceso de gestion del conocimiento generara las acciones necesarias para que
los/las Servidores/as, dejen plasmada la informacién clave de su cargo, de acuerdo con
lo establecido en las acciones de implementacion de la Politica de Gestion del
Conocimiento.

6.3 FASE DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacién del Programa de Desvinculacién Laboral Asistida se integrara
en el Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) de la entidad, garantizando una
supervision continua y una mejora constante del programa.

6.3.1. Seguimiento

e Informes de Ejecucion: El Grupo Interno de Trabajo de Gestion de Talento
Humano elaborara informes semestrales que reflejen el grado de cumplimiento
de las actividades programadas en el cronograma del PETH. Estos informes se
presentaran en el marco de las competencias del grupo y se discutirdn en las
reuniones de la Comisién de Personal.

e Control de Participacion del Personal: Se implementardn mecanismos para
registrar y monitorear la participacion de los servidores en las actividades del
programa, utilizando herramientas internas disefiadas para este propdsito.

6.3.2. Evaluacion

El presente programa se evaluara con los siguientes indicadores:

Tipo de indicador | Nombre Indicador | Objetivo Férmula de
indicador
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Indicador de | % Avance en la | Mide la capacidad | NiUmero de
resultado desvinculacién de la entidad | personas que
asistida publica de preparar | aplicaron para el
para el retiro del | programa de
servicio o | desvinculacion.
readaptacién NUumero de
laboral al talento | personas
humano préximo a | identificadas para el
desvincularse retiro del servicio
Indicador de | % Retencion del | Mide la capacidad | Niumero de
producto conocimiento de la entidad | personas
generado por el | puablica para | identificadas para el
talento humano generar retiro del servicio
mecanismos que diligencian
adecuados de | mapa de
gestion y | conocimiento
transmisién del | implicito y explicito
conocimiento.
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