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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

Bogota D.C., 2023-01-13

DE Yolman Julian Saenz Santamaria

Asesor con Funciones de Control Interno (e)

Para: Miriam Pantoja Otero — Directora General

Johanna Mateus-Secretaria General

ASUNTO: Remision Informe final de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano PAAC-Tercer cuatrimestre 2022.

Cordial saludo, respetadas, Ing Miriam y Dra. Johanna.

De manera atenta, en cumplimiento de los roles asignados a las oficinas de Control
Interno en el decreto 648 de 2017, en documento adjunto, se presenta el Informe
final de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
PAAC- Tercer cuatrimestre 2022, esperando que su contenido sirva de insumo
para el monitoreo y la mejora continua institucional.

Atentamente,

b

YOLMAN JULIAN SAENZ SANTAMARIA
Asesor con Funciones de Control Interno

Anexo:

Informe final de seguimiento.
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

CONTROL INTERNO

INFORME FINAL DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION
AL CIUDADANO-PAAC

PERIODO EVALUADO:
SEPTIEMBRE - DICIEMBRE DE 2022

Elaborado:
ENERO DE 2023
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INFORMACION GENERAL

Tipo de Informe: Informe de ley
Destinatarios: Miriam Pantoja Otero — Directora General
Johanna Mateus-Secretaria General

Fuente de Informacién: Informacién remitida por Secretaria General-OAP.
Consulta

Emitido por: Yolman Julian Sdenz-Asesor Control Interno
Elaboré - Auditor: Yolman Julian Saenz-Asesor Control Interno

INTRODUCCION

En cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 del 2011, “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”. se efectia
seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano.

OBJETIVO

Adelantar el seguimiento a los avances y cumplimiento de las actividades
consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano del periodo
septiembre-diciembre de 2022- Mapa de Riesgos de Corrupcion.

ALCANCE

En cumplimiento del articulo 73 del “Estatuto Anticorrupcion” Ley 1474 de 2011, se
realizd seguimiento a la gestion adelantada de las actividades consignadas en
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, de la Unidad de Planeacién
de infraestructura de Transporte, en el periodo correspondiente septiembre-
diciembre de 2022.

Donde se presentan los resultados del seguimiento a las actividades definidas en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — Mapa de Riesgo de Corrupcion,
con corte a 31 de diciembre de 2022. La entidad disefi¢ actividades en el Plan
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano para los seis (6) componentes: Mapa de
riesgo de corrupcion, Racionalizacion de Tramites, Rendicion de cuentas,
Mecanismos para la mejorar la Atencion al Ciudadano, Mecanismos para la
transparencia y acceso a la informacion e iniciativas adicionales.

abkrwn

MARCO LEGAL

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica.”

Decreto 2641 de 2012 “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la
Ley 1474 de 2011

Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro
2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano".

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica", sefiala que el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se debera publicar en la pagina
web de la entidad en la seccion denominada “Transparencia y acceso a la
informacion publica”.

METODOLOGIA

Se realiz6 solicitud de informacion el dia 03 de enero de 2023, por parte de
Control Interno.

La Secretaria General remitid la informacion el dia 06 de enero de 2023.

Se realiz6 la consolidacion del informe preliminar.

Se remitié el informe preliminar para revision y observaciones.

Se recibié respuesta al informe preliminar el 12 de enero, por correo
electrénico, remitido de parte de la Secretaria General, donde manifiesta:

“Respetado Dr. Yolman,

De la revision surtida, se tiene tinicamente las siguientes sugerencias para su
consideracién. La primera, por ser un hecho conocido por el asesor de Control interno.

1. Al hacer referencia a la evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se
considera apropiado que se contextualice que en el marco de su ejecucion, la
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

UPIT tiene previsto contar con los productos que no estdn aun adoptados en la
entidad, que se referencian en el informe.

2. Sesugiere adicionalmente, que bajo la coordinacion de Control Interno, se
surtan mesas de trabajo en las que se articule a las dreas de Planeacion,
Secretaria General y la OA] con la finalidad de atender las sugerencias respecto
Plan anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2023 y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

6. Se incluyo la aclaracion que solicité Secretaria General frente al informe, luego

de cada componente.
7. Se comunica el informe final a la representante legal, a la Secretaria General,

a la Oficina Asesora Juridica y a los profesionales de Planeacion.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
De acuerdo con la informacion suministrada por Planeacién de la UPIT, se observa el
siguiente nivel de cumplimiento en lo que respecta a las actividades programadas en
los componentes del PAAC 2022, con corte a 31 de diciembre del 2022.

A continuacién, se presenta el resumen de los avances por componente:
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

COMPONENTE 1. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION:

Este componente presenta cinco (5) actividades a implementar, de las cuales
teniendo en cuenta la fecha de finalizacidon de las actividades (abril a agosto 2022), y
las evidencias presentadas, (5) se encuentran estado sin evidencias de
cumplimiento.

Pantallazo de evidencias presentadas por la entidad. No se evidencian soportes de
cumplimiento total de las actividades.

o Correo: Yolman Julian Saenz Sa x COMPONENTE 1-RIESGOS DE ¢ x 6 AE_UPIT V8 pdf

<« 2> C O @ upitgov-my.sharepoint.com aQ ¥

@® google @ SIMO Sistemadea.. @ Programade Forma.. ©% Correo ANSV: Yolm.. @ Comeo ST:Yolman J.. 8 Correo Personal: SA.. @ Modelo de Segurid... gl SPISDES

i OneDrive

B3 Mis archivos

T TERCER CUATRIMESTRE 2022 > COMPONENTE 1-RIESGOS DE CORRUPCION =

g
=
2
©
:

:

=

= Nombre - Modificado Modificado por
&  Papelera de reciclaje
n- Plen de contingendia No. 2 - Findster_revisado_sjme_UPIT xlsx

Acceso rapido

0_3-1-102452-006-003_paf-atupit-c-015-2022 (1}.pdf
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SIN
Actividad EVIDENCIAS DE EN
(S OVIHSIVIISNes NO INICIADA EJECUCION CUMPLIDA

Establecer la Politica de

Administracidn de Riesgos
Divulgar la politica de
2 | administracion de riesgos de la 1
Unidad
Construccion del Mapa de

3 Riesgos de Corrupcion 1
Socializacion Mapa de

4 . ; 1
Riesgos de Corrupcion

5 Publicacion Mapa de riesgos 1

de corrupcién
TOTALES 5 0 0 0
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

Observaciones generales. Se presentan como soportes, el plan de accion de
contingencia del contrato con Findeter y otrosi del contrato de consultoria, un
documento denominado Manual de procesos y un documento denominado
AE_UPIT_V8, los cuales no adjuntan soportes de aprobacion. Como tal, no se
presentan evidencias de cumplimiento total de las 5 actividades definidas para el
componente.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn aun adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.
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COMPONENTE 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES:

Pagina 7 de 18

Este componente presenta cuatro (4) actividades, de las cuales teniendo en cuenta
la fecha de finalizacion de las actividades (abril a mayo 2022), y las evidencias
presentadas, (4) se encuentran estado sin evidencias de cumplimiento.

Pantallazo de evidencias presentadas por la entidad. No se evidencian soportes de
cumplimiento total de las actividades.

COMPONENTE 2-TRAMITES - Or X @ AE_UPIT_V8.pdf

& upitgov-my.sh

dea. @ Programa de Forma..
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PAAC UPIT TERCER CUATRIMESTRE 2022

COMPONENTE 2-TRAMITES

Copia de Matriz d...xlsx ~ W Informe prelimin...docx ~ Informe preliminar.__pdf  ~

o= O Buscar | @ ™ v

Modificade por ~

Conforme a las evidencias presentadas, se relaciona el estado de cada actividad.

Actividad

Identificaciéon de los
servicios o tramites o
Consultas de Informaciéon
que presta la entidad

Establecer los canales o
mecanismos de atencién
de los trAmites o servicios
identificados

Socializaciéon de los
servicios o tramites al
interior de la entidad

Publicacidn en el portal
web los servicios o tramites
identificados, para consulta
ciudadana

SIN EVIDENCIAS
DE
CUMPLIMIENTO

NO
INICIADA

TOTALES 4 0
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

Observaciones generales. Se presentan como soportes, el plan de accion de
contingencia del contrato con Findeter y otrosi del contrato de consultoria, Los cuales
no soportan el cumplimiento. Como tal, no se presentan evidencias de cumplimiento
total de las 4 actividades definidas para el componente.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn atin adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.

COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con la informacion reportada por parte de la entidad, se observé que
dentro de este componente, hay seis (6) actividades a implementar, de las cuales
teniendo en cuenta la fecha de finalizacién de las actividades (abril a diciembre
2022), y las evidencias presentadas, (6) se encuentran estado sin evidencias de
cumplimiento.

Pantallazo de evidencias presentadas por la entidad. No se evidencian soportes de
cumplimiento total de las actividades.
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Conforme a las evidencias presentadas, se relaciona el estado de cada actividad.

6

TOTALES 6

Conformar y capacitar un equipo
interdisciplinario de trabajo lider en
rendicion de cuentas y espacios de
participacion ciudadana

Definir los lineamientos para los
espacios de rendicién de cuentas

Divulgar y sensibilizar a los
funcionarios publicos sobre los
procesos de rendicion de cuentas

Reconocer las necesidades de
informacién de grupos de interés

Identificar los espacios y
mecanismos de las actividades
permanentes institucionales que
pueden utilizarse como ejercicios de
rendicién de cuenta

Analizar y divulgar los resultados
obtenidos de la estrategia de
rendicion de cuentas

SIN EVIDENCIAS

DE
CUMPLIMIENTO

NO EN
INICIADA EJECUCION CUMPLIDA

Observaciones generales. Se presentan como soportes, el plan de accion de
contingencia del contrato con Findeter, otrosi de contrato de consultoria e informe de
audiencia publica de rendicion de cuentas, lo cual, no da cuenta del cumplimiento de
las actividades. Como tal, no se presentan evidencias de cumplimiento total de las 6
actividades definidas para el componente.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn atin adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

COMPONENTE 4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANGO:

De acuerdo con la informacion reportada por parte de la entidad, se observé que
dentro de este componente, hay cuatro (4) actividades a implementar, de las cuales
teniendo en cuenta la fecha de finalizacién de las actividades (agosto a diciembre
2022), y las evidencias presentadas, (3) se encuentran estado sin evidencias de
cumplimiento y (1) en ejecucion.

Pantallazo de evidencias presentadas por la entidad. No se evidencian soportes de
cumplimiento total de las actividades.
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

Conforme a las evidencias presentadas, se relaciona el estado de cada actividad.

. A
O A aad N
P o} NO INICIADA EN EJECUCION CUMPLIDA
Establecer los
canales de atencién
1 . 1
al ciudadano y
habilitarlos.
Definir el protocolo de
atencioén al ciudadano
2 |a travées de los 1
canales de atencion
dispuestos
Socializacién de los
3 |lineamientos de 1
servicio al ciudadano
Disefiar herramientas
para evaluar la
percepcion de
satisfaccion de los
4 | ciudadanos ylo 1
usuarios acerca de
los servicios y
productos de la
Unidad.
TOTALES | 3 0 1 0

Observaciones generales. Se presentan como soportes, el plan de accion de
contingencia del contrato con Findeter, carta de trato digno y formato de evaluacion
de satisfaccion la cual no presenta evidencias de haber sido aplicada. Como tal, no
se presentan evidencias de cumplimiento total de las 4 actividades definidas para el
componente.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn aun adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

COMPONENTE 5. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION:

De acuerdo con el seguimiento realizado por Control Interno, se observé que este
componente incluye cinco (5) actividades, de las cuales cuatro (4) se encuentran
estado sin evidencias de cumplimiento, y (1) en estado cumplida.

Pantallazo de evidencias presentadas por la entidad. No se evidencian soportes de
cumplimiento total de las actividades.
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npdf
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Crear una biblioteca compart

Conforme a las evidencias presentadas, se relaciona el estado de cada actividad.

\[o] Actividad SIN EVIDENCIAS DE
: CUMPLIMIENTO NO INICIADA EN EJECUCION CUMPLIDA

Caracterizacion de

las necesidades de
1 informacioén de los 1
grupos de valor de
la Unidad
Actualizar pagina
web de la entidad
en cumplimiento de

2 la Resolucion 1519 L
del 24 de agosto del
2020
Elaborar el Mapa de
3 o 1
Conocimiento
4 Definir la politica de 1

seguridad de la
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

No Actividad SIN EVIDENCIAS DE
: CUMPLIMIENTO NO INICIADA EN EJECUCION CUMPLIDA

informacién
aprobarlay
publicarla
Definir el Sistema
de Gestién
Documental de la
entidad
TOTALES 4 0 0 1

Observaciones generales. Se presentan como soportes, circular con Asunto:
Esquema Gestibn Documental-Medidas Transitorias, el plan de accion de
contingencia del contrato con Findeter, resolucion 045 por la cual se adopta la
politica de seguridad digital y privacidad de la informaciébn. Como tal, solo se
presenta evidencias de cumplimiento de 1 de las actividades (Politica de seguridad
digital y de privacidad de la informacion). Para una actividad, se presentan
evidencias de avances (Sistema de gestibn documental), pero no soporta el
cumplimiento total de la actividad. De las otras 3 actividades, no se presentan
evidencias de cumplimiento total.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn aun adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

COMPONENTE 6. INICIATIVAS ADICIONALES:

De acuerdo con el seguimiento realizado por Control Interno, se observé que este
componente incluye cuatro (4) actividades, de las cuales tres (3) se encuentran
estado sin evidencias de cumplimiento, y (1) en estado cumplida.

Pantallazo de evidencias presentadas por la entidad. No se evidencian soportes de
cumplimiento total de las actividades.
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Conforme a las evidencias presentadas, se relaciona el estado de cada actividad.

No Actividad SIN EVIDENCIAS DE
) CUMPLIMIENTO NO INICIADA EN EJECUCION CUMPLIDA

1 Elaboracion Codigo 1
de Etica
Socializar al interior
2 de la entidad el 1
Cédigo de Etica
Lineamiento para el
manejo de posibles
situaciones de
conflictos de interés
Publicacion dentro
de los términos
legales la
declaracién de
bienes y renta y
conflicto de
4 intereses en el 1
aplicativo
establecido por el
Departamento
Administrativo de la
Funciéon Publica -
DAFP

] TOTALES \ 3 0 0 |

Observaciones generales. Se presentan como soportes, el plan de acciéon de
contingencia del contrato con Findeter y un archivo denominado Circular cuyo
ASUNTO: Actualizaciéon Hoja de Vida y Declaracion de Bienes y Rentas SIGEP 2.
Con lo anterior, se da cumplimiento de la actividad publicacion de la declaracion de
bienes y rentas, no obstante, de las otras 3 actividades, no se presentan evidencias
de cumplimiento total.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn aun adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION.

Teniendo en cuenta que, a la fecha de corte del informe, no se cuenta con mapa de
riesgos de corrupcion, no se puede realizar el seguimiento a la identificacion, disefio
y ejecucion de controles.

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucién, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn atin adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.

Avenida calle 26 No 57-83 Oficina 502- torre 7, piso 5,
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UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

De acuerdo con las evidencias presentadas por la entidad, con corte al 31 de
diciembre de 2022, y con base en el seguimiento realizado por Control Interno, se
evidencia que la entidad ha venido realizando gestiones para dar cumplimiento a los
criterios de auditoria, no obstante, se evidencian acciones sin evidencias de
cumplimiento.

A continuacion, se presenta el cuadro consolidado del avance por cada uno de los

componentes:
o] oo [
\[e} Componente EVIDENCIAS DE EN
(OB VIZNIVIISNael NO INICIADA EJECUCION CUMPLIDA
1 |Mapa de riesgos de corrupcion 0 0 0
2 | Racionalizacién de tramites 0 0 0
3 | Rendicién de cuentas 0 0 0
Mecanismos para mejorar la
4 - . 0 1 0
atencion al ciudadano
Mecanismos para la
5 |transparencia y acceso a la 4 0 0 1
informacion
6 | Iniciativas adicionales 3 0 0 1
TOTALES 25 0 0 1

Respuesta Secretaria General al informe preliminar. “Al hacer referencia a la
evidencia relacionada con el Contrato de Findeter, se considera apropiado que se
contextualice que en el marco de su ejecucion, la UPIT tiene previsto contar con los
productos que no estdn aun adoptados en la entidad, que se referencian en el informe”.
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RECOMENDACIONES
Con base en los resultados obtenidos, se recomienda analizar la viabilidad de:

e Realizar las articulaciones internas para la definicion del Plan anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023, asi como, del mapa de riesgos de corrupcion.

e Continuar con las gestiones para llevar a cabo la totalidad de las actividades
programadas en el cronograma establecido por la entidad para este plan,
acorde a sus componentes.

e Definir un plan de choque para cumplir con las actividades definidas.

e Incluir en el plan 2023, las actividades que quedaron con estados: sin
evidencias de cumplimiento y en ejecucion, para garantizar la continuidad en
la gestion.

e En la medida que se identifique la necesidad, realizar el ajuste del plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano acorde a las realidades y
posibilidades actuales, conforme a los lineamientos de ley.

e Tomar como insumo estos resultados para la mejora continua.

e Analizar acciones administrativas conforme a los resultados obtenidos en este
informe.

e Realizar una estricta supervisién al contrato suscrito con Findeter para lograr
el cumplimiento del objeto y las obligaciones de este, en aras de asegurar el
cumplimiento legal y del objeto institucional.

-

-_—

-

YOLMAN JULIAN SAENZ SANTAMARIA
Asesor con Funciones de Control Interno (e)
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